
 

Da: s.tortelli@comune.castelnuovodigarfagnana.lu.it
Oggetto: Comunicazione per le famiglie
Data: 26/09/2025 13:07:25

Buongiorno,
con la presente chiedo gentilmente che venga inserita nel Registro elettronico la seguente comunicazione
relativa al servizio di refezione scolastica.
Ringraziando in anticipo porgo cordiali saluti,
Silvia Tortelli
 
 
Oggetto: Novità nel servizio di ristorazione scolastica – Anno scolastico 2025/2026

Gentili Genitori, 
con l’avvio del nuovo anno scolastico, desideriamo informarvi che con gara d’appalto, il servizio di
ristorazione scolastica è stato affidato per i prossimi cinque anni alla ditta Del Monte Ristorazione ,
azienda del territorio con esperienza consolidata nel settore.

Il nuovo appalto introduce importanti miglioramenti qualitativi e strumenti innovativi volti a garantire
un servizio sempre più attento al benessere alimentare degli alunni e alla comunicazione con le famiglie.

In particolare, segnaliamo:

·  il miglioramento della qualità delle derrate alimentari , garantito dall’utilizzo di prodotti biologici
e da una selezione più attenta delle materie prime, nel rispetto dei Criteri Ambientali Minimi (CAM).
Particolare attenzione sarà riservata all’impiego di fornitori locali e piattaforme di distribuzione a
filiera corta;

·  l'inserimento di nuovi macchinari in cucina  (come tagliaverdure e polpettatrice) per migliorare la
presentazione e l’appetibilità di alimenti meno graditi, quali verdure, legumi e pesce;

·  la fornitura della merenda per gli utenti della scuola dell'infanzia da alternare fruttino bio,
biscotto bio, budino, cracker bio, frutta bio (banana) per promuovere fin da piccoli al consumo di
merende sane e bilanciate

·  l'attivazione della nuova App GUSTApp , pensata per facilitare il dialogo con le famiglie degli
alunni che usufruiscono del servizio mensa.

L’app è accessibile da qualsiasi dispositivo e permette di:

·  consultare i menù giornalieri e settimanali;

·  accedere alle informazioni relative alle diete speciali;
·  visualizzare i valori nutrizionali dei piatti ;
·  rimanere aggiornati su progetti educativi, iniziative speciali e comunicazioni in tempo

reale legate al servizio.
Inoltre, GustAPP include una sezione informativa sull’attività di monitoraggio degli scarti alimentari ed
eccedenze, effettuata quotidianamente dagli operatori incaricati. Questo strumento ci consentirà così di
raccogliere dati utili per migliorare costantemente il servizio e promuovere una maggiore sostenibilità.
 
L’app verrà attivata nel corso dell’anno scolastico  e vi forniremo tempestivamente tutte le indicazioni
per scaricarla e iniziare a utilizzarla.  
 
Siamo convinti che queste novità rappresentino un passo avanti significativo verso una mensa scolastica più
partecipata, trasparente e orientata all’educazione alimentare.
 
Ringraziandovi per l’attenzione, porgiamo cordiali saluti.

Silvia Quilici
Del Monte Ristorazione Collettiva Srl
Ufficio Cultura – Comune di Castelnuovo di Garfagnana




